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PROVISPORT

GESTION Y CONTROL DE ACCESOS PARA INSTALACIONES DEPORTIVAS
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DOCUMENTOS DE CLIENTE

Habiendo creado previamente nuestras plantillas de clientes (contrato de Alta, Contrato de
baja, Excedencia,...), iremos a una ficha de Clientes o Contactos y pulsando en la pestaiia

“Docs.”, podremos combinar el documento que queramos, incluyendo automaticamente los
datos que nos interese de nuestros clientes/ contactos.

ID: 2 Cod: 2[...| Nombre: CARLOS Apellidos: ORTIZ INIGUEZ [ »
Nif: 78541123X Direccion: PASEO. INDEPENDENCIA 5 Ll o |
Localidad: ZARAGOZA C.p: 50001 | Provincia: | 50] ZARAGOZA ]!
F. Nac: _QE.J Teléfono: Teléfono 2: Mavil: 655221447 Sexo: H | -
Prof | 1| e -] B q | =
Ult. fecha aita: 08/10/2016 Ult. fecha baja: -] [ Utima ia del 01/09/2017 &1 31/102017__ |[..] =
Gonarses Porsandes Aessras Somos Cotess Contih [ Aicesse Iet Tea Vees Repsise %0 [ Cobakae LI 1§ Seguimienion
Plantillas Documentos del cliente ———
 Plansiflas = Publics | # Subir archivo |
[eommodesbot _________——— g= ““"_|| L |
Hlcn s oceencoc |# Abrir archivo |
= [=] L |
Documentos visibles por el cliente T IZ Borrar
Ea Imprimir
|Enviar por email‘
* Crear documento a partir de la plantilla | I d
" v i - | - | 1de 32 | 2 Ver: Activos - !IJ Imprimir ficha |m_ L)
=] Grabar L4 Cancelar l" Nuevo J IG Borrar {Q Busquedas J m

Para realizar la combinacién, seleccionaremos el documento que deseemos combinar en la
parte izquierda y clicaremos en “Crear documento a partir de la plantilla”. Automaticamente
nuestra plantilla se habra personalizado, incluyendo todos los datos de nuestro cliente y

”

aparecera el documento en la parte superior derecha “Documentos de Cliente”.

1D:| 2 Cod: | 2..| Nombre: CARLOS Apellidos: ORTIZ INIGUEZ | »
Nif: (78541123 Direccion: PASEO. INDEPENDENCIA 5 || ’T
Localidad: ZARAGOZA | C.p.: 50001 Provineia: s0[ ZARAGOZA ] d
F Nac: [IESHBEEY 30 Teléfono: Teléfono 2: Mévil: 655221447 Sexo: H | [
Profesidn: 1 | Bisqued ’T
Uit. fecha alta: 08/10/2016 Ult. fecha baja: AJ[-] [ Unma excedencia del 01/09/2017 al 31102017 |[...| = I
Geresis  Prevonaes  Auscevas Domos Cobwos Conusb B Accesos AP Varos Segeos Oses ] Credics L Capevs B Seguimsewton
Plantillas ) gacumem‘os del cliente . - e
T ——— | (Sl
:ﬁ:f:":’:’;fffum * [« Abrir archive |

In Cargar doc. |

Documentos visibles por el cliente |- Borrar |

|a Imprimir

Enviar por email

l ] Crear documento a partir de la plantilla ||
=[] 1 de 32 | 5 |Ver: Activos - | imprimir ficha || Clientes =]

B Grabar w Cancelar Ii‘ Nuevo Hf_a Borrar ‘ I..‘; Busquedas ‘ m
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El siguiente paso, serd cargar el documento para que el cliente nos firme en él. Para ello
clicaremos sobre el botén “Cargar doc.”.

ID: 2 Cod: 2|..| MNombre: CARLOS Apellidos: ORTIZ INIGUEZ I[ =]
Nif: [78541123X Direccién: PASEO. INDEPENDENCIA § [ (= J
Localidad: ZARAGOZA C.p: 50001 | Provincia: | 50] ZARAGOZA | —
F. Nac: _ﬂi Teléfono: Teléfono 2: Movil: 655221447 Sexo: H [ =
Profesion: | 1| | o | !o.i
Ult. fecha alta: 08/10/2016 Ult. fecha baja: WAl [ (Mtima excedencia del 01/09/2017 al 311102017 [..| =
Canersien Prricasies Brservis Bonis Cotess Costid [ Accense Act fisics Wwks Begabn Docn ) Credoos LEspers W) Seguimsentos
Plantillas Ji] del cli
 Plantiflas & Publice | « Subir i
»
-J’fc““",:::z:'fmw |. Abrir archivo
= , i . | IJ |a Cafg_ar doc. |
Documentos visibles por el cliente =  Borrar
&  Imprimir
E Enviar por email
[m Crear d to a partir de la plantilla ~
~ [ [=] tdes2  |[> Ver Actvos o imprimirficha [NCHentes ..

[ |
¥ Grabar w Cancelar %i.a Nuevo [¥] Borrar ig Blsquedas j m
L L - | | O

Automdticamente, nos parecera el contrato con los datos del cliente incluidos.

TR AT s | Ao satibict Amcad AaBbC asbco

IContrato de abono

Pt e staed 1 Fecha 00102014

Fiarrees. CARLOS seanan DETIE KICUEZ
M TEHTIEX Cuscade FASED. [NDEFENDENCIA §
- 3000 Privmas EARAGOEA
San

——

£ Coma oS conocsy?

Cucta Forma oo cobro:
MATEICULA BASICA  26.00"

MENSUAL '25.40°

Digtos del tanca <1111
AN 5

Digtos de ke sucorsal 1111
Dygito 5 coMMrol OF (8 Cuertn Corrent
Baimern ge cuenta 1110111

Firma cliente Sello.

PSA

Para firmarlo, iremos a la pestafia Complementos y clicaremos en el lapicero, para que nos
firme el cliente y, posteriormente en el check de validacion.

Ahora sélo nos quedara guardar. Para ello, clicaremos en: Archivo = Guardar.

Y para cerrarlo, sera en: Archivo = Cerrar
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EXPORTACION A PDF

Una vez tengamos el documento firmado y listo, podremos exportarlo a formato PDF. Para
realizar esta tarea, en la misma pestafiia, clicaremos en el la flecha de la parte derecha, nos

aparecera este mensaje:

Cambiando archivo a visible por el cliente e
= Subir archivo

ls Abrir archivo |

7
Se estd cambiando la privacidad del archivo

D .1 ' Cargar doc.

[ Borrar '

la Imprimir

[
Enviar por email

lantilla

Y automaticamente nos pasara ese Word a PDF, con la firma del cliente incrustada.

Documentos del cliente

201061 -Contrato de aita DOC

« Subir archivo ‘

< Abrir archivo ‘

lf- ’j ‘a Cargar doc. ‘

- Borrar ‘

Documentos visibles por el cliente

[201B0611-COMTRATD DE ALTA.PDF

Ia Imprimir ‘

Enviar por email

Para que lo reciba el cliente, tendremos 3 métodos:

1.- Que lo vea a través de su App y/ o pagina web. Esto sdlo sera posible si disponemos del

moddulo de contratacidn adicional “Gimnasio Virtual”.

2.- Que lo reciba en su E-Mail, clicando en el botdn inferior derecho “Enviar por E-Mail”.

3.- Imprimir una copia fisicamente para el cliente.
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