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Para realizar un envio de correos electrénicos masivo a través de ProviSport se
pueden seguir los siguientes pasos.

o El primer paso es tener configurado el correo electronico con ProviSport,
para ello hay que ir a “Mantenimientos” y en la pestafia de “Generales” en
“‘Parametros varios”. En la primera pestafia “Parametros” los campos de
configuracion de “Envio de emails”, con los datos correspondientes a
vuestro correo electrénico.
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Mantenimientos

Generales

Regional {ﬂ 0 O l;

Contabilidad

Instalaciones Parametils varios Datos fiscales
Agrupaciones

Clientes
Actividad/Precios
Servicios
Act. Colectivas
Proveed./Articulos
Taquillas
Varios
Accesos
Entrenamientos

Oficina Virtual
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B Parametros varios

Parkmelros Cliemes Chentes 2 Clentes Varos Varios 2 Varsa 3 Vorias 4 Actwidad

ieetias_Automasizar

Direccion de origen:
Nombre de origen:
Usuario de origen:

Password de origen:

Servidor de origen:

Envio de emails Configuracién de créditos

test@provis.es

ProviSport

test@provis.es

00000000 RRRRRRRRRRRRRTS

smtp.provis.es

Importe maximo para compras:
Importe maximo para regalo:
Dias de caducidad para compras:
Dias de caducidad para regalos:
I.V.A. por defecto para créditos:

(En caso de disponer de oficina virtual no se puede definir un

Subcuenta para créditos:

correo electrénico sobre el puerto 25)

Usar SSL: =
(No se utilizan en envios
personalizados)

Puerto de origen:  |587

Dividir en bloques de: |50
Usuario:

Direccién To:

& Enviar un correo de prueba

Contrasefia:

Originador:

IDCliente: IDCuenta:

FID:
CryptoKey:

0 Forzar envio SMS al no recibir respuesta

Geocoding

Key: 1

E=n

W Guardar \5? Cancelar ‘

e Elenvio se puede realizar mediante una plantilla predefinida o escribiendo
el contenido del correo.
Para crear una plantila de correo electronico hay que ir a
“‘Mantenimientos” después a la pestafia “Varios” y ahi en la opcion de
“Textos de Emails predefinidos”.

Contabilidad Listados

rol de Usuarios
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Taquillas

Varios

Accesos
Entrenamientos

Oficina Virtual

e Una vez dentro se puede crear una nueva plantilla con asunto y un
mensaje, ademas ofrecemos la posibilidad de combinar etiquetas con
datos del programa, con el panel de la derecha de “Etiquetas disponibles”
es posible crear una etiqueta que se rellenara automaticamente con los
datos de la ficha.

K Mddulo de Mensajes E-Mail

“ Activo ID: | -1
Asunto: Aviso cambio de horario de instalacién
Mensaje: | : — - = - - - -
Hola 1| Te escr para avisarte de que el dia 12 de abril el centro no abrira hasta las Etiquetas disponibles:
11:00"porTante iento de la misma. Nomb iacién

Disculy onvenientes y gracias por tu atenciéon!

" Enlace a Enlace a

Enlace

[ Entace Enlace a Cambios

Google Outlook Encuesta Pagos
Calendar | | Calendar | | E"°U¢sta | | "} opp Pend. Lore
Archivos: ip Eliminar archivo ‘ ‘ @ Anadir archivo
- s
|
=] Grabar ‘57 Cancelar I Nuevo & Borra [+

Una vez terminada la plantilla, grabar y se puede proceder a hacer el envio
masivo.

e EIl envio masivo de emails se realiza desde “Listados de clientes” en
listados.
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Personas Reservas

nal Contabilidac {y Listados

\
& X 3
Mantenimientos Utilidades Control de Usuarios

Cuadro de

Seleccion de listados

tes Listados Econémicos Listados Generales

Listados de
Todo tipo de estadisticas, Sitrando Listados y cuadrantes economicos, Configuracion, accesos, articalos,
por cualquier caract 2 relativa fnancieros, contables, facturaciée, taquillas, cursitlos, clases colectivas,
8 sus clientes cajas y comerciales ¥ acciones comerciales

Acceder Acceder

Listados de Contactos Listados Predefinidos
Todo tip de estadisticas de los Un conjunto de Sitros
clientes polenciales, combinando parameirizados con scceso a los
toda =u informacion listagos de clientes

ode Acceder
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Aqui se podrian realizar todos los filtros deseados para acotar las personas a
las que se desea realizar el envio, como de un listado comun se tratase.

Una vez configurados los filtros en la pestafia de “Listados” y subpestafia de
“Internet” podemos acceder a la utilidad de “E-Mail Personalizados”

NOTA: Es importante marcar el check de “No es informacién comercial’
cuando no se trate de informacion comercial ya que en caso contrario solo
apareceran los correos de los clientes que hayan aceptado recibir envios
comerciales.

[l Listados de clientes

Restric, Comunicacion Filirado Ordenacién Varios  Catiloga

iric. 4 Rostric.2 Restric.3 Restric.d Restric.§ Amstric, St Restric.T

D .scripcién del listado

Actividades NO comerciales

“* Enviar contrasefias por E-Mail

Actividades con posible uso comercial

No es informacién comercial

@) Enviar eMails * Distribucién geografica

O Enviar SMS Incluir solo, a los que no se ha enviado anteriormente

() E-Mail Persgnalizados
1 0 Enviar eMails aceptacién LOPD
@) Enviodeinvitaciones

) Mailings
@) Anadir MailChimp -

) Envio de Promocién por E-Mail

I8} Enviar E-Mail
Omos delcovio. Manasie Log
E-Mail | Enviar ¢
i , Nombre v
| 3
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i} 1014
| 1015
| 1016
| 1017
W 1018
| 1020
| 1021
| 1023
| 1024
1025
| 1026
| 1027
10} 1028 —
- 1009 o -

= ) Copiar el listado de direcciones Incluir el nombre Marcar
& Enviar HU Exportar a txt b al portapapeles 2 ‘ todos m
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Una vez seleccionados los clientes a los que se quiere enviar el correo en la
pestafa “Mensaje” se puede redactar individualmente el texto o hacer click
en el buscador de Mensaje y seleccionar la plantilla.

Finalmente se pulsa el boton de “Enviar’ y tan solo hay que esperar a que
acabe el proceso de envio.

B Enviar E-Mail

Mensaj 18] Aviso cambio de horario de instalacién ]

Hola <<nombre>>! Te escribimos para avisarte de que el dia 12 de abril el centro no abrira hasta |4 antenimiento de

la misma.

Disculpa los inconvenientes y gracias por tu atencién!

] Eliminar archivo b Apadir archivo ‘

- Incluir el nombre Marcar
todos

B Copiar el listado de direcciones
- al portapapeles

&1  Enviar ”H Exportar a txt
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